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Estructura de negocio @ Redinet

Ingenieros certificados en la industria de la tecnologia...
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Trabajando 100% cloud. Tenemos alrededor de

1200 clientes satisfechos
en varias industrias y paises
de LATAM.

lj] Office365 A4 Microsoft Azure

Microsoft . Educativo Gobierno Financiero Alimentos
Dynamics 365 @ Security
Iy \ —
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Unidades de negocio México y LATAM @ Redinet

REDINET CONNECTIVE IT

Infraestructura tradicional,Vmware, Citrix, Infraestructura, aplicaciones de negocios,
HP, Cisco, cableado estructurado. consultoria, desarrollo de software y

Sistemas de refrigeracion, videovigilancia @ Redinet @onnesoia/t%ln'l; servicios tecnoldgicos.
y equipos de sanitizacion.

IWS CONSULTING

Kaspersky, Microsoft: O365 Planificacion de Recursos Empresariales.

Azure y Dynamics.

IWS TALENTO HUMANO

IWS CLOUD

Soluciones 100% orientadas a cloud.
Multi-brand: AWS / Google / Veritas.

TNS

o TALENTO HUMANO Ta|ento, administracion de nomina,
asesoramiento fiscal y legal.
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Alianzas estratégicas

%» paloaltor

F::=RTINET.

iTODAS LAS SOLUCIONES EN UN SOLO LUGAR!
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Equipamiento y Hardware @ Redinet

Encuentra las mejores marcas con nosotros.

NETWORKING TELEFONIA COMPUTO IMPRESION

aruba @ O &
-

B Microsoft Surface

LINGYS GRANDSTREAM

Lenovo
NE (T

CIBERSEGURIDAD CABLEADO SERVIDORES

NI : —

CISCO Hewlett Packard
Enterprise

F::RTINET.

: | DALENIC
SONICWALL
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Oferta de la nube de Microsoft

PRODUCTIVIDAD
EN LA NUBE
Adopcion Google / Lotus
por industria Migracion a O365
Seguridad Analisis
avanzada Avanzado
Visio Online Project Online

©

CYBERSECURITY

Fortninet WIN 10 Enterprise
CISCO

Kaspersky
EMS Veritas
Trend Micro Veeam

@ Redinet

©

PLATAFORMA E
INFRAESTRUCTURA

Migracion del centro de datos local
a la nube.

Soluciones en la nube seguras.

4

SOLUCIONES
EMPRESARIALES
Customer Remote
Service Assistance
Sales Project
Operations

Field Service
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@ Redinet

© PRODUCTIVIDAD EN LA NUBE

/

® Adopcion por industria. ® Elasticidad-aumentar o disminuir licencias. ® Escalabilidad a productos superiores.
® Ciberseguridad. ® Reduccion de costos. ® Analisis de la usabilidad de las licencias avanzadas.

A

Microsoft
Azure

Google Cloud
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Microsoft ofimatica 365

Servicios Administrados

Outsourcing y soporte
-Soporte remote 8xb5.
-Services in a Box sin

Costos. (Light, Basico,
Avanzado y Plus).

Help Desk 24/7
Horario Fuera
de Oficina.

Field Services
SLA’'S
(severidad a,b,c).
-Contrato de soporte.

Desarrollador de
aplicaciones

en O365 y Portal
SharePoint.

R
£
g
S5,
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auluo

@ Redinet

Mentoria y asesoramiento
-Practicas de adopcion.
-Servicio de migracion.

hip

365
CustomeJr
Nagement

Relations

Ma

Retorno de inversion
Utilizacién al 100% de
cargas de trabajo.

1uemaﬁeuev\l
olopod
aloid

Reporte mensual de
consumo Office 365
y Azure.

Plataform

Habilitacion de nuevos
servicios y estudios de
Casos.
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@ Redinet

¢€) PLATAFORMA E INFRAESTRUCTURA

J

© Migracion del centro de datos local a la nube. © Soluciones en la nube seguras.

Migraciéon Modernizacioén Entorno Hibrido
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Soluciones sobre Azure @ Redinet

INDUSTRIA EDUCACION INDUSTRIA GOBIERNO

Censos.

Auditoria de procesos.

Voto electrdénico.

Impuestos y recaudacion fiscal.

Servicios ciudada?

INDUSTRIA CARGA AEREA

Venta multiplataforma.
Rastreo de carga.
Almacenes fiscalizados.
Bl carga aérea.
Automatizacion contable.

Redes sociales y paneles de discusion.
Aplicaciones de exdamenes online, bi-
bliotecas digitales y sistema de evalua-
cidén de docentes.

o

@%3

B1 Portafolio de proyectos y riesgos.
Sistema gestion de plan de obra.
Gestion financiera y costos.

Microsoft
Azure

INDUSTRIA DE RETAIL

Sistema de crédito y cobranza.
Plataformas de comercio.
Sistema de pedidos a planta.
Integracidén con otros canales.
Sistemas predictivos de venta.

/

INDUSTRIA BEBIDA Y ALIMENTO

Inventarios y centros de distribucion.
Distribucion y punto de venta.
Auditoria de ventas y distribucion.

Manejo de rutas y geolocalizacién/

INDUSTRIA SEGUROS

Mddulo cotizador, gestidon de
siniestros, portales de atencidén
a clientes y brokers.

Soluciones moaviles, control de
siniestros, de fidelizacién y ana-
lisis de sentimiento.

INDUSTRIA FINANCIERA

Sistema de promocidn y crédito.
Sistema de autoridades y contratos.

Modulo burd de crédito.
Contact centers y monitoreo de medios digitales

(ara mejorar la experiencia del cliente.

All Rights Reserved | Grupo IWS 2024




@ Redinet

© CIBERSEGURIDAD

J

® Fortinet - Cisco. ® EMS. ® WIN 10 Enterprise. ® Kaspersky - Veritas.

. O ForcepOint

am Windows10

Enterprise

Windows Defender

. ., . . . . . . Ayuda a entender, Su propodsito es buscar y Proporciona proteccion
Brlncrla |?rote;]:<:|on p:'e'!:[léum d;@fgrﬁf\?éasrgg'"inﬁ? Ccli(e n?;jeigﬁtgtl)aersni%zggﬁédn comunicar y mitigar mejor solucionar amenazas, prevenir, avanzada, implementaciones
y realiza una excelente u up . protec los riesgos cibernéticos a lo quitar y poner en cuarentena flexibles y funciones completas
combinacion de proteccion seguro y soluciones de ~proactiva de propiedad largo de su empresa. software espia y malware de administracion.
reactiva y preventiva. recuperacion rapida. intelectual y datos criticos. ‘
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@ Redinet

O SOLUCIONES EMPRESARIALES

J

Es un conjunto de aplicaciones que combinan capacidades de CRM (xRM) y ERP, integrando datos, |6gica empresarial y procesos.

® Toma de decisiones proactiva ® EXxcelencia operativa ® Ecosistema de aplicaciones
Customer Service Sales Field Service Remote Assistance Project Operations

Soluciones gque soportamos ..
. P Caracteristicas @

Construidas sobre un modelo unificado de datos (Dataverso)

:’:GII\?AA}DA CO;:\It Adaptable a cualquier linea de negocio.
ICrosoO Integrada con Microsoft 365 para productividad.
B Power Platform . .

Construido sobre Microsoft Azure.

Powey Bl ‘ Power Automate ‘ Power Apps
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PBX de Microsoft Teams @ Redinet

(Direct Routing)

Microsoft admite varias opciones al comenzar su viaje hacia equipos en la
nube de Microsoft.

Direct Routing es una solucidn para
interconectar a los usuarios de su
organizacion que utilicen Microsoft
Teams con |los usuarios de la red de 3 L _
Telefonia Publica. - ) . 1

Slcaduy Way 1L I01R

* I i -

Operadora automatica en la nube.

Grabacion interactiva de voz inteligente (IVR).

Colas de llamadas en la nube.
Transferencia de llamadas. Realice y reciba llamadas en cualquier dispositivo

Centro de administracion intuitivo.

RV
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Servicios que brindamos @ Redinet

INFRAESTRUCTURA

Empresa orgullosamente mexicana, avalada por 20 anos de experiencia.
- ENERGIA - REDES - ROUTERS

Equipo de
Telecomunicaciones

Adecuaciony
Remodelacion de Obra

Servicio de Instalacion
y Mantenimiento

Ingenieria Eléctrica
de Baja Tension

— UNA EMPRESA DE GRUPO IWS —

Aire Acondicionado
y Refrigeracion

Proyectos de
Ingenieria

Empresa Mexicana que ofrece la mas alta tecnologia, actualizando y capacitando a todo su equipo de trabajo,
|0 que se traduce en garantia de servicio con calidad.

Implementa soluciones integrales en Iasdérgas de telecomunicaciones, seguridad y proyectos
e ingenieria.
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Nuestra manera de trabajar @ Redinet

O

CoF

Estudiamos a fondo sus Desarrollamos un plan de Nuestro personal altamente
requisitos para poder trabajo de acuerdo con sus calificado respondera a la
ofrecerle la mejor solucion. necesidades hasta lograr generacion de proyectos.

un acuerdo mutuo.

Las mejores opciones de infraestructura, aplicaciones de negocios,
consultoria, desarrollo de software y servicios tecnolégicos.

Trabajamos con el mas alto Establecemos objetivos e Concluimos el proyecto con
rendimiento para lograr Impartimos capacitacion la satisfacciéon del cliente.
resultados optimos. para implementar soluciones.
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Se podran unir a nuestros cursos en linea los viernes
de cada mes. Son impartidos por nuestros ingenieros
para que puedan sacarle un mejor provecho a todas

las herramientas que les brindamos.

——CON SERVICES IN A BOX=—-4

Es un equipo conformado por Ingenieros certificados
con el fin de resolver y/o canalizar todas las solicitudes
de nuestros clientes para informar o dar soporte de una
manera oportuna, eficiente y de la mas alta calidad.

MESA
DE AYUDA

.' Hemos creado un portal de cursos para que nuestros

P ' RT AL . E clientes tengan acceso a cursos sob.re diferentes

temas y herramientas desde cualquier lugar y en

cualgquier momento para que puedan capacitarse.

https://cursos.iwsservices.com/ https://ventas.iwsservices.com/
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Soluciones empresariales ConnectivelT

solutions

®© AUTOMATIZACION 9 ® CONSULTORIA
DE PROCESOS @, Contamos con personal altamente

Somos un referente para las mejores capacitado y certificado en soluciones

opciones de infraestructura, aplicaciones Automatizacion COhSUltOI‘iCI tecnoldgicas, procesosy especializ’ag:ién en
de negocios, consultoria, desarrollo de de procesos gobernanza, forense digital informatico y

software y servicios tecnoldgicos. hacking ético. Nuestro personal cuenta con

Tenemos mas de 18 anos de experiencia. un nivel jerarquico que permite proporcionar
@ Portales un nivel de servicio optimo de atencion.
web
Aplicaciones
[Royiies @ ® PORTALES WEB
® APLICACIONES MOVILES Servicios

administrados Nos destacamos por ofrecer soluciones de

Microsoft Power Apps proporciona un desarrollo web personalizadas, centradas
entorno de desarrollo de aplicaciones de Dynclmics en la calidad, la seguridad y la satisfaccién
bajo codigo para crear aplicaciones = 365 del cliente, utilizando tecnologias lideres
personalizadas y ricas en funciones. M como Java, HTML y Angular. Portales web a
Flexibilidad, automatizacién y seguridad. = = medida para satisfacer tus necesidades
especificas de tu empresa.

Disefioy
desarrollo de
® DYNAMICS 365 software ® SERVICIOS ADMINISTRADOS

Nuestra plataforma integral, basada en la Un enfoque inteligente donde consolidamos

nube, une diversas aplicaciones y servicios los recursos disponibles en tu empresa.
disefiados para gestionar y optimizar N Damos mantenimiento, realizamos
funciones clave en areas como ventas, e DISENO Y DESARROLLO DE ® CRMY ERP actualizaciones, monitoreamos, respaldamos
servicio al cliente, operaciones, recursos SOFTWARE datos y optimizamos los procesos mediante
humanos y mas. Trabaja en cualquier Conoce todo el potencial de tu cliente con el cuidado del soporte técnico.
dispositivo, momento o lugar. Realizamos, junto con tus colaboradores, todas plataformas que retoman todas tus

las actividades informaticas; desde el proceso interacciones con tus leads. Obtén una vista

de creacion, disefio, despliegue, pruebas, holistica del panorama general de tu empresa.

migracién de datos y compatibilidad de Ademas, el sistema especializado permite la

software hasta los retos mas complejos. unificacion y organizacion de todas las areas.
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Soporte: helpdesk@redinet.us www.redinet.us
Ventas: sales@redinet.us
Administracion: backoffice@redinet.us

) Redinet

— UNA EMPRESA DE GRUPO TWor =
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ECUADOR MEXICO GUATEMALA COLOMBIA CHILE USA COSTA RICA ARGENTINA
| - |
—
PARAGUAY PANAMA URUGUAY EL SALVADOR BRASIL CANADA REP. DOMINICANA HONDURAS BOLIVIA NICARAGUA

Tenemos 20 anos en el mercado con presencia en 19 paises
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